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W Encrucijsdas

EL ESCENARIO ACTUAL

La profunda transformacion y rees-
tructuracion industrial y social de
los dltimos anos permitid a los
paises industrializados modernizar
y adaptar sus estructuras a ese
“nuevo sistema productivo”. Esto
involucrd, fundamentalmente, un
“cambio conceptual” de todos los
actores del devenir econdomico vy
social, de la “sociedad en su con-
junto”. En cuanto a nuestro pais,
ya en la década del setenta Jorge
A. Sabato se preguntaba, v la pre-
gunta sigue en pie: {Qué hacemos
los argentinos en esta revolucion
cientifico—tecnoldgica en que esta-

mos metidos? En este drama histo-

rico équeremos ser actores, parti-
quinos, espectadores o amigos del
boletero?

Técnica y tecnologia

Se entiende como “réemiea” al conjunto
de procedimicntos de un arse [1], ciencia o rabajo;
o la habilidad para vsar esos procedimientos (el cd-
mo hacer "artefacros™ [2] a través del *arte™). Pro

viene de “tekné™ [sinscrto]: manual —hacer con las

ones

manos= tanto referido al "arte™ como al "conoci-
mients prictice v riguroso”. Esa téenica posibilitg
v mared la diferencia entre el hombre que emergii
del salvajismo (de australopitbecns a bome evectas,
home sapiens y bomo faber), y los primates de quien
desciende, Fipd el camine de la evolucidn del hom
bre como tal, v del desarrollo de la humamdad. La
curiosidad de averiguar jcomo v por qué las cosas
son como son? Heva al saber [3), al conocimiento [4)
v luego, a la ciencia [5]. La "técnica™ estuvo fuerte
mente asociada a los "imventos™. La |11.t_!.'|:1'r|'.1 de
ellos macieron sin rigorismo cientifico, por observa-
cion ¢ intuicion. S6lo luego se clabord la teoria que
lo fundamentaba, ¢ incluso, permitid posteriormen-
e por leceionarlos.

Recién hacia el siglo XVII aparecia la pa-
labra “tecnologia”, para diferenciar las “récnicas
tradicionales” (heredadas de generacién en genera
cion v fruta de |:|,rg1r-; LANTE0s emp fricos o de la ca-
sualidad), de las “nuevas téenicas”™ originadas en la
cultura cientifica occidental emergente (“logos": co-
nocimiento). Pero, debido a su orientacion prictica,
.||.|.|;,El|:|11'i4'|- vida prop frente a la crencia,

Jorze Sabaro definid en forma compren-
sible y con acertada precision a la tecnologia: Teomo-
logia es ef comjunto ovdenado de todos los conoci-
mrtesitos usados on la produccion, distribwcion fa tra-
vés ded comercio o de & .'r..z!'.-'fm'rr atro métadn) ¥ w0
de Bienes y sevvicios. Por lo tanto, cubre no sola-
mente ¢ conocimiento cientifico v tecnelégico ob-
tenida por ili\'{':l'ij:.‘l{'il-ln ¥ desarrollo, sino también
¢l derivado de experiencias empiricas, la cradician,
habilidades manuales, intuiciones, copia, adapta-
cion, ete. La teenologia puede estar “incorporada al
capital” en forma de maquinaria y equipo o “incor
porada a los recursos humanos™ a rravis del entre-
namiento local individual, expertos extranjeros, in-
migrantes caliticados, cteérera o, en muchos casos,
permanecer como teenologia explicita (“desincor
porada™) en forma de documentos, libros, manua-
les, planos, formulas, diagramas, revistas, ¥ otros.
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Igualmente, incluye criterios de disefio y los aspec-
tos sociales organizativos y de conduccian,

Tecnologia y ciencia

Volviende al concepta de “ciencia®, que
“se propone descubrir leves narurales, a fin de com-
prender la realidad”, o al “conjunto de conocimien-
tos ¥ leyes que rigen la dindmica de la naturaleza y de
la sociedad ™, se puede considerar;

—ciencia bdsica: motivacidn cognoscitiva,
—ciencia aplicada: motivacian
por problemas de pasible in-
terés social,

Das hitos marcan

ese devenir: Aristoteles (340
a.C.) buscd la *esencia de las
cosas”™; Galileo (1600) inicid
olra etapa, buscd “como se
comportan los objeros en su
dependencia reciproca®™. Sur-
gich la investigacidn cientifi-
ea. Tanto la ciencia como la
tecnologia aplican método
cientifico (datos, hipdtesis,
teorias, téonicas de cileulo v
medicidn, ete,). Ciencia v
tecnclogia se hacen en gabi-
netes, laboratorios v plantas
muy similares, pero cientifi-
cos y teendlogos son dife-
rentes v obran por motiva-
ciones diferentes.

Es conveniente diferenciar
adecuadamente la tecnologia
de la ciencia. Se plantea la
ciencia como une de los insu-
mos de la creacion tecnolog-
€4, pern no necesaraments su
unica generadora, Para la tec-
nologia la ciencia es un me-
dic, nunca un fin.

La originalidad, en ¢l senti-
do cpistemoldgico, es crucial
en ¢l guehacer cientifico, pe-
ro irrelevante en la acrividad
tecnolagica, donde cuenta
solamente su conveniencia
LCONGIMICA.

El conocirmenta cientifico

se valida por la rigurosidad del méodo seguido para
lograrlo (su coherencia lagica), dnico que acepta co-
mo legitimo. La produccion tecnoldgica, en cambio,
se legitimiza por el éxito de su aplicacidn (su perfor
mance en la estructura productiva), cualquiera haya
sido ¢l método de su obtencidn, que puede incluir la
imitacicn, la copia y aun la apropiacion furtiva de
ideas, conceptos, expericncias ¥ procesos.

Esa apropiacién la hicieran EE.UU, v Eu-
ropa. Y mds recientemente Japdn ¢ Iralia. Copiar,
hurtar fueron medidas aceptadas en la medida en que
el resultado sea exitoso. Se recordard que a principios
de siglo, en los EE.UUL, Henry Ford luego de perder
un juicio en dos instancias, consiguid por una Acor-
dada de la Corte Suprema ignorar la patente de
George B. Sclden del motor de combustion interna.
Se alegd que "el motor de combustion interna es un
bien de la humanidad, que hace al conocimiente uni-
versal y, por lo tanto, no es susceptible de apropia-
cidn privada”. Qué tendriamos que decir hoy de los
productos farmacéuticos! _

La ciencia es una actividad creada v desa-
rrollada por la estructura académica de un pais, con
ciertas caracteristicas universales. Pero el pais debe
tener una universidad ®humboldtiana”, que prj\rih:
gie la investigacion y el desarrolle, Lamentablemen-
te, estas umiversidades son “profesionalisras”, si-
guiendo el modelo francés bonaparrista.

El conocimiento v la informacién cienti-
ficos son, por naturaleza, de libre acceso intelectual,
La teenalogia v la informacion teenaldgica son
esencialmente una creacion de la sociedad moderna
v, particularmente, de su estructura econdmica; asi,
ambas son consideradas como bienes comercializa-
bles ¥ nepociables.

Esto condiciona los recursos v las mori-
vaciones del proceso de bisqueda de conocimien-
tos cientifico-tecnoldgicos y su aplicacidn a la es-
tructura productiva, La tecnologia se ha convertido
en el factor de produccidn que mis aporta al desa-
rrollo econdmico.

En general, las tecnologias se transfor-
man v modernizan por la incorporacidn del coneci-
mignto cientifico (por ejemplo, en metalurgia; pri-
mera, la “fisicoquimica® permitid entender y opti-
mizar algunos aspectos; posteriormente, la “fisica
del estado sdlido™ impactd y generd la “ciencia de
los materiales™). Otras han nacido directamente de
la ciencia, como: auclear y microelectrdnica (xerox,
polaroid, la compuracidn, erc.). En otras, el cambio
tecnolégico fue buscado para incorporar aspectos ¥
beneficios econdmicos como en los transportes: los
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contenedores y los grandes bugques tanques (para lo
que hubo que producir aceros especiales). En algu-
HOE CAROS S€ INSertaron T nuevas l.L':.'l'lﬂ||'rg:i:15" €1
“recnologias tradicionales™: la industria textil ¥ de
la vestimenta en [talia.

La tecnologia posee una caracteristica
parl.il_"u]a.r., Mo NECESANAMENLE ¢~ Easta Con U uso,
sano que por ¢l contrario puede enriquecerse a través
de innovaciones adaprativas menores o innovaciones
tecnolépicas mayores derivadas de la experiencia en
su utilizacidn o adapracion a condiciones disimiles a
ks en que se onging.

Resumiendo: La tecnologia es uno de los
hechos culturales bisicos de la especie humana. Al
“como hacer aigu" ("arte™ o "técnica”™), se le incor-
pord el *por qué hacerlo asi™ (entender), que per-
mitity cambiar significativamente ¢l *como”. Pero a
la ciencia ¥ la tecnologia se les escapa el “qué pro-
|;||_|.'.;:|.'"1 "|_1-:|r -::|u-e§ pm-ducir" ¥ “|mra qué pmducil"’,
que entELn en Olros campos: econdmico, politico,
social, ético, cte.

Assi, la tecnologia presenta un aspecto in-
terdisciphnario o multdimensional particular. En ella
se cruzan no silo los factores clentifico-tecnolagicos,
sino también los econdmicos, los politicos, los socia
les, los educativos, los culturales, los de comporta-
miente, los ¢I.;I_!¢Illrﬁil_":l.‘\.1 loes énicos. Besula necesario
por lo tanto profundizar, entre otros temas, esas inte-
racciones: “recnologia-aspectos sociales”, en -:spccia|
“tecnologia-emplen™; “tecnologia-medio ambiente”;
“tecnologia-ética”, en particular *biodtica™.

La tecnologia como
“valor cultural”

Es esencial para un pais o una region in
COrPOTAT la clencia ¥ la I:J,'q,::|1|:1||.:|g|':1 oo un “valor
estravégico cultural” en la sociedad, pero ademas te-
ner presente que la tecnologia v la innovacion poseen
un “valor estratégico econdmico” v son fundamenta-
les para un desarrollo integral.

Por primera vez la humanidad tomdé
conciencia de que es una unidad, pero recrudece el
fundamentalismo en todas sus manifestaciones: po
litica, econdmica, religiosa, descendiendo a conflic-
Los cas Ir1'|1.a|1,':\.

Pero cuando una sociedad no ha incorpo-
rado la ciencia y la tecnologia como un *valor cultu
ral", se produce una polarizacidn o pendules entre

Actores o mirones Cardos A, Manines Vidal mPagina 23
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(1;T% B Encrecijadas

lad no ma

T . .
cnofilos™ v “tecnotobos”. En esa sociec

¢ o ante la inno

I
{i R F
.IIII.I.I.I.I-\.IIUIW,_I.. ki I

prasa de ser Cpanacea universal, moto ye 3
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1"}, al “monst
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U MO e% 1 una melra. Ya se dyo que es s
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CCONOMICD, pero
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mo 1 SR
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Innovacion y cambio
de paradigmas

Junto con la “revolucion de La ineel
o, cl de

c1a”, se ha explicitado un vicjo concep

vacion tecnoldeea ™
_.'.'\l"'.lln..'u II"‘- NUCVns i"l\.ll\.]dl\. LOS ¥ I'\'I'l'\ll'.'
sos, asi como las moditicaciones tecnoldgicas impor

tantes en productos v procesos, Una i
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zado en un proceso de fabricacion (innovacicn de
procesn)”, Proviene esencialmente por requerimiento
de la “demanda”.

Las innowaciones hacen intervenir todo ti-
po de actividades cientiticas, recnolagicas, de organi-
zacion, financieras ¥ comerciales. Estas innovaciones
teenoldgicas pueden dar lugar a;

~Innavaciones menores: progresiva de
producto o de procesog o adaprativa.

~Innovaciones mayores: radical de pro
ducto o de proceso,

Ha surgido un campo muy importante de
“cconomia de la innovacian”, que debe ser analizada.

Es fundamental tener clara la diferencia
entre la oferta de eenalogia (por desareollo recno-
logica) de la ereacion de una “cultera de innova-
cion”, que asegure un “clima de innovacion” y sa-
tisfaga la demanda de requerimientos tecnoldgicos
del sector productive, Un “sistema nacional de in-
novacidn”, simplemente puede implicar poner la
infracseructura cientifico-tecnoldgica del pais, al
servicio de esas “demandas”™ del sector productive
v de servicios v erear los mecanismos ¢ instrumen-
tos que lo faciliten.

En ciertas areas, las innovaciones incre-
mentales y radicales, crean una “constelacién”™ de in-
nowaciomes —relacionadas econdmica v téemcamente—
v conducen a *nuevos sistemas reenologicos”. Ea ¢l
gemplo de la “microelecrronica”, producto directo
de la ciencia de los materiales. Afecta a los sectores
de las relecomunicaciones, la informuite, la awermma-
tzacidn (robdtica, CAD, CAM, MHCM, etc.) v es la
base de todo un “complejo industrial”.

El paso siguiente es un “cambio en ¢l pa-
radigma tecno-econdmica”, Es ¢l corazion de la teo-
tia de Schumperer de los “ciclos largos”. Un cjem-
plo fue la introduccidn de la energia de vapor o la
energia eléctrica, Un cambio de este tipo produce
"racimos [clusters) de mnovaciones™ radieales e in-
crementales y, eventualmente, incorporin varios sis-
temas tecnolégicos nuevos, Conlleva profundos
cambios en la economia, Estos cambios superan a
los productos v procesos originales v afecran la es-
rructura de costos de los “insumos” v las condicio-
nes de produccian y distribucion de todo el sistema.
Pero se transforma en una tecnologia dominante sé-
lo después de una crisis estructural que envuelve
profundos cambios sociales e institucionales. Pone
énfasis en los factores institucionales y las politicas
especificas que afectan el comportamiento de los in-
nevadores v adaptadores.

Acbares o miromes Carlos A Martinez Vidal

Finalmente, llega un nueve régmmen tec-
11:1{|,:-ﬁ'i|;|_3-. .;l,l.'ludu (S5 p.l.r:ll,“gi:l.il 1L'\'.'I'Il:I'\'_'I.'L:II:I.I-ZII'I'IiL'I:'I.,
ademds de demoserar su superioridad réenica v eco-
némica se transforma en el paradigma dominante,
Un ejemplo de las décadas de los afios 50 v 60 s el
fordismo, basado en un nuevo sistema eenoldgieo
que 1.'|11..'r;_';_i-:_:| a ]n'il'u"li:li.l.:-s de highl. Fue ¢l n."p;imtn do-
minante acrual, pero estd siendo reemplazado, como
sistema, por el “toyotisma”, ¥ por un nueve paradig
mMa I_'h..'lﬁ..'ldl:'l n l.'l |L'|_'|'|¢||I:'|g|...'| i.rl.r‘il'l'l'l‘ljlii.'.‘, I'Il-i Hil'ﬂ.l} I:]I'.'
la microelectranica, que fue un paradigma tecnologi-
co en los "40 v se ransformo en paradigma tecno-
econémico en las décadas de los "5 v "60.

Tecnologia
y desarrollo

Ya se destacd que los criterios de seleccion
de la tecnologia, v por ende de su optimizacidn, de-
penderdn basicamente del maodelo o estilo de desa-
rrollo del pais a que se aspire v en el que se inscribi-
rin sus politicas.

El “desarrollo eco
nimico v social, integral ¥
sustentable” —muy similar al
concepro actual de *desarro-
llo humano™- es un proceso
de desarralla que tiene por
objenvo el enestar de la so-
ciedad con una mejor calidad
de vida, la justicia social basa-
da en critenios equitativos de
redistribucion, ¥ la libertad
para ¢l conjunto de la misma
en un contexto democritice
participativo, pluralista ¥ con
1.'] E’:-|4,"|'|i| Eicrs,:'in_'i.l.:l i]l.' |.r|. AL~
noamia nacional.

El tripade sobre el
que se apova el desarrollo in-
rl::gr:ll [ |..‘|'4.'ﬂ!'i1!|!|E|L'r1[-:'| ECOTio-
mieo; democracia politica v
equidad social, en un marco
de competitividad,

El desarrollo no se
puede importar, debe surgir
en forma enddgena v coma
consecuencia de una toma de
conciencia v madures de la
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socicdad toda. Ademis de
bemos tener presente que
el subdesarrallo no s una
erapa previa al desarrollo,
o5 un fendmenda en si mis-
mao. Tampoco cs un inter-
valo en una escala continua
en que puedan ubicarse los
paizes, a través de la cual se
llega al “desarrollo®.
Desde el punto de
vista “estructurahsta™, el
subdesarrollo es uma con
secuencia del proceso his-
tdrico de industrializacidn
de Europa primero v, mds
tarde, de EE.UL, Son dos
facetas del mismo proceso
de expansitn del capitalis-
mo oceidental que empic-
za en ¢l siglo XIX, que
abarca la creacidn y difu-
sion de la tecnologia mo-
derna v el establecimiento
de una divisidn interna-
cienal del trabajo (paises
desarrollados que produ-
cen los articulos manufac-
turados ¥ de gran valor
agregado, v paises atrasa-
dos que aportan materias
primas v productos bisi-
cos). Desarrollo v subde
sarrollo evolucionaron
conmjuntamente, cstin fun-
cionalmente ligados y sc
condicionan entre si.

Tecnologia y poder

La capacidad de produccidn, posesian v
control comercial de la reenologia v la informacion
técnica constituye una de las ventajas competitivas
mis importantes de los paises industrialmente desa-
rrollados en sus relaciones politico-ccondmicas con
los otros paises v aun entre ellos.

En referencia a esto Denis Goulet sefala
que “la teenologia afecta al desarrollo en cuatro as
pectos:

B s la mayor fuente de creacian de hie-
nestar;

B o5 un INstrumento que permite 3 sus po
seedores gjercer un control social en diferentes for-
mas;

M afecta decisivamente las modalidades di
log procesos de decision;

B estd relacionada directamente con los
patrones de alienacion de la sociedad ™.

Drado este papel crucial de la weenologla,
reiterativamente, se debe asegurar a la sociedad un
compaortamicnto énco, equidad distributiva v el acee
s0 al bienestar: educacian, empleo, salud, e
seguridad v esparcimiento.

En este contexto la teenologia ha sido ins-
trumental en el ineremento del poder econdmico ¥
politico de las naciones industrializadas mientras que
ha producido dependencia teenalégica en los paises
en desarrollo v, al ser portadora de valores cultrales
ha creado una dependencia cultural adicional de ca-
racteristicas alienatorias en los paises receptores, con
estructuras emoo-economica-sociales déhiles.,

La recnologia, de ser considerada un “da.
1a"” de un proyecto de inversidn, debe pasar a ser
una “variable dinimica operacional ¢ instrumental”
del desarrallo integral de un pais, v requeried para I;
integracidn correcta de sus miltiples dimensiones,
CrIterios :rij.:urums ¥ dd."\i."i:\-;llrll,"\i ra,a_'iunnh:—g. ¢ infor-
midas. Es necesario integrar la teenologia a las dedi-
siones politicas (polices), pero también son politico
los principales instrumentos que posibiliten su ma-
nejo v utihizacion. En los paises “maduros™, indus-
trialmente desarrollados, éstas generalmente se man
tienen implicitas, pero en los “paises en desarralla”
deben definirse “politicas explicitas™ para su manejc
v utilizacion,
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Politica
tecnologica

La politica tecnoldgica es “el conjunto de
medidas de intervencion de los poderes pablicos pa
& {_"\lII'I'I'IJ.l.-iT I:'] l,:'!':l;rl."\l:l II.":'I'“I'I‘E'F'II.:'." 15 illlll:"l':l.[i'l".l _'--\.
por ende, del desarrallo econdmico ¥ social integral
v sustentable™.

Dehe |_'|'-11'|E1'r!_'||4,||'r Un COnjunto orde

:|.|l: iLI"[i\'_'IJL'IdIrl coherente ¥ CONVErgente de decisio-
nes v actividades de distinto tipa, que orenten las
inversiones en investigacion y desarrollo, los gastos
nacionales en actividades tecnolégicas, asi como la
|:-r\c'|||u-;'r1-:'|||, :|.|.|.I.i|]i.\.i|.'||.:|'|'|.. comercializacion, difu-
sitm, incorporacion, adapracion y utilizacion de la
tecnologia, con referencia a ciertos objetivos de na
turaleza econdmica, I,:-|'-]'I-|:I|.':L.._ soeial, .'|'|;||¥;i|'.|, cul-
tural ¥ ética. Esta |'\l.l'|il ica debe ser parte de una L
litica de desarrolle industrial y satistacer coheren-
temente al conjunto de politicas sectoriales del Es
tada que canforman su pn|1'|1|:;.|. de desarrallo eco-
|'l|.|1||i':":| .|. '\':ll.'l.-'ll.

La detinicion de necesidades v ambicio-
nes de la sociedad, los objetivos v estrategias para
'\.I'!'HII.I.I.'L'rIZI.‘u (4] .I.:I.':I.E'l.l"ilrl.l.'i., sUs ill"a'.f'l]l'll':'llh.l.‘- '| nar-
mativa, sus recursos para financiarlas deben ser
planteados en el largo plazo v requieren la forma
cion de una capacidad propia auténoma de dec
£10H A, que ponga en marcha un proceso que cont i
I-u:. a en forma Sustantiva a encarar ¥ resolver sus
problemas como pais.

Aciores o mirones Cardos A Martines Vidal

Tecnologia
y empresas

Hasta ahora se ha mencionado: estructu
ras F'-r-:'udl.n,'l,r-:._r., SECLor P rod Ut ves, empresas, e, ci-
si eomo s fuera un elemento |11||11xlg&|'|n.'|:-. Mada mds
alejado de la realidad. Son clementos totalmente he
terogénens, que deben procurar ser tipificados, para
I'I!I':J':"! |.'|||I.'|||I|'| 5 C IHI'II'":II':I."IiI.'I'I"I:I | I.'l l:l':' SLES 2m-
presar 5.

Son vanas las dimensiones a tener presen
te, todas criticas:

B el tamano de la Lmprasa {mcro, [ e L
fia, media o Zran empresa) y el sector a (ue Perienece
[agropecuario, industrial, minera, de servicios, de co
mercio;

. .l.l. ll:'rrli:'.il.']ll:j.'ld L] l."\.||'|'||.'r|!|.:.'\.| I."Il.'llll-{ll. (4]
de la tecnologia que usa: baja, media o alwa (“high
tech™);

B ol origen de su p rupig'd.ld: estatal o pri

i

'l.'.i.IIZI; I|I. I.'.Il,!‘i'.l.l ||.1r||'-r|:||, exEranera (v « IIII'I!'.\-I'M

transnacionales) o mixto.

Sobre la base de la martne de estas dimen
SI0MCS, ¢ III.'.lli.: I"l."hl..\l:ll'lill'_'l O liill'l-l nrcs il'l:\|r'...':|.|.'|'| v
tos de politica tecnoldgica-innovativa a fin de: mejo-
rar las ventajas competinivas dinimicas de las empre
Sas; |11|'.'_';r'|r.|,r ELs {'I:'II'I'IF"I_",(_".'II_'i.I'h Tecnoi
la inversidn en desarrollo I-:'rr:l:-||':-;;:u 0 ¥ FECONacer la
]'11 i i-.].ll.| 1|1l..-r",:.'|l.|..L Fl |.'L il'l.l'll.l'L.'ll.il':-III ¥ LN |'l]-:l-.'l.':\l 15 |_||_-
aprendizaje.

'I'l 4

'|'| Tesd, ¢ I‘Iill'l

i r '
IEICAS § eskimun |1

i la clasificacidn peoer tamanos de em

usado distincas variables. Actualmen-




Encrucijadas UBA, no. 20, junio de 2002. Universidad de Buenos Aires

UBA

te s¢ ha detinido que la variable “venras anuales™ in-
dica por si misma la dotacién de factores que la em-
presa afecta a su negocio” [6].

q:B.nnu.um 12,000,000

Mo ez la opormunidad de profundizar este
tema de empresas, pero cabe efecruar algunas breves
reflexiones;

B Las micro, pequedas ¥ medianas empre-
sas (MiPyMEs) son las de mayor heterogeneidad v la
que mas manao de obra utilizan, si bien su aporte a la
econoimia sea menor que las grandes, De ahi su inge-
rés desde el punto de vista social,

Se deben desarrollar acciones de politica
tecnologica-innovativa tales comao:

B Dvisefiar politicas fiscales v financieras
que estimulen la competencia econdmica mediante:

a} la sancidn de leyes antimonopolio v la
promocion de pautas culturales v legales de estimulo
a la innovacion;

b} la revisita y modernizacion de las leyes
de propiedad intelectual e industrial para transfor-
marlas en instrumentos econdmicos apropiados a los
intereses del desarrollo nacional y/o regional;

c) el destacar la necesidad de convergir y
aglutinar los esfuerzos a través de la generacion y ar-
teulacidn de redes productivas v de sistemas locales,
en pro de algunos objetives tecnoldgioos v econdmi-
cos generales comunes y/o regionales.

B Establecer normativas de calidad v am-
bientales que promuevan un desarrollo sustenable v
disefiar indicadores de referencia apropiados para
medir el impacto v la calidad de las innovaciones que
58 promuevan,

W Para las grandes empresas:

1) promover actividades locales de 1+,
ya sea en sus propios laboratorios, mediante conve-
nios con centros de investigacidn estatales o privados
¥ las universidades, o mediante convenios {*joint
ventures'”) con orras empresas;

2 refarzar el desarrallo arméanico de pro
veedores locales:

¥) interactuar en las reglas de juego para
asegurar la mayor participacion de actividades de
1+10 locales, sobre todo en la “radicacion de filiales
de CMPresas uurnnj-,-ras ¥ transmacionales™ la *ad-
quisicidn de empresas nacionales por parte de firmas
extranjeras™; o la “inversidn extramjera directa™.

W 'ara las micro, pequeiias v medianas
empresas, diferenciando:

A) las de base reenologica, innovativas o con
capacidad exportadora (no mas del 3% al 4% de las
MiPyMEs). Promover un tratamiento especial:

1) apoyar programas de 1+0 a través de
subsidios, créditos muy blandos y/o “crédio fiscal ™

2) tormar empresarios emprendedores (en
¢l sentido “schumpeteriane ™)

3) crear “asociaciones” o “redes coope-
rativas o asociativas” para mejorar la sitwacidn a “ni-
vel precompetitive”.

4] crear mecanismos dgiles de acceso al fi-
nanciamiento que incluyan tanto "capital de nesgo™,
como “fondos de garantia”.

5) apoyar econdmica y logisticamente la
creacion de consorcios empresarios para el desarrollo
precompetitivo con la participacion del sector clenti-
tico-tecnolagico v promover las “incubadoras de
empresas” ¥ los “parques cientificos v tecnologicos®
en aquellos sectores que lo ameniten,

B) para las otras MiPyMEs (regulares),
fuente fundamental de empleo v que requieren ma-
yor esfucrzo para su supervivencia v crecimicnto
(#5% a 96% del wotalk

En estas empresas, en g:;l'u,:r:al la recnolo-
gia cstd incorporada en la maquinana y equipoe v es
seriamente afectada por los insumos y la capacitacidn
laboral (*skills™). ara ellas es necesario asegurar el
funcionamiento de Redes y Sistemas locales que
presten eficientes Servicios de Asistencia Téenaca, de
Apovo al Desarrollo Tecnoldgice v la Innovacion, v
de Extensiomismo Industmal (servicios de gestion de
la calidad; informacidn téenico-econdmica v detee-
cion de oportunidades ¥ ricsgos; gestion y organiza-
cidn empresarial; propiedad industrial; etc.).

B [fara asegurar los procesos de aprendiza-
je. desarrollar programas de capacitacion v formacidn
permanentes: capacitar recursos humanos expertos en
la formulacién v evaluacion de provectos; especialistas
en gestion teenoldgica;, “vinculadores recnoldgicos ™
cvaluadores competentes en ol sector financicre para
los proyectos tecnoldgicos v de inovacidn; etc,
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B En todas las actividades que se ..‘.'.P'||."
memten, ©F nece '-.1lll='-.'-|."‘llh'|r la ereacidn de un “cli

ma de innovacon ™,

.|IH L1 '|I||."'|'I|' (S III'\-:_'I'h' em boddos
los actores (e Mmpresar 108, clentificos hLLE: ||."||-:|;_-_'.|:-L, fi-
Recordar
se penera desde la demanda, no

e ||1'||:|-!_',|'.|. st Ivien ésta debwe ser

|'..'.|'I'.'|-\.:.|.||"'|'I.""'~. ARCNLCs Ao |'||'I||'I'|1|-\.'I|.'|!'I. [« ()
gue la innovacion
desde la oferta de

sensibilizada.

Situacion industrial
actual

En la década de los noventa, se producen
en Argentina vanos hechos significativos, paralela-
mente a lo que sucedhia en los patses desarrollados [7]:

1. Desmantelamiento del antiguo régimen

de “Industrializacion Sustitutiva de pOFTAcion v

pucsta en marcha de reformas estructurales “pro

mercado”, S¢ cambian dristicamente las condiciones

dec cia en ¢l mercado doméstico,

L SELer

2. Moditicaciones en

|'\|'.'|-.'1i|.' as teenald

icas v productivas dominani

wvel munc

{3s PO
¥

1) |a expansion del “wovousmo™: v

ELCHE L

b el cambio del paradigma tecno
unc basado en la mic
3, La “globalizacion”

welectranica,

de las actividades

L |':I"'Illi-\. AR, :"\.I'II.'\-.I!. 1En ].i. I"\.I'.III'-II:-III III.' |.'."| L

rricntes internacionales de comercio, capitales y tec-

Actores. o mirones Cardos A Martine

Y

III:IIII|_|II I'~1I'|-|'I ILErEOnex1an II1"|I«.«..

Sl EREREE

Il“- '.hl'..l. ||:"|- Haw ||:l||.||!. &1 ". |.| I\.ll .||-\. I TATIATIALC AT -
de los agentes economicos.

4, La transicion hacia sociedades *
en el comocimiento”, las cuales se fundamentan di

zacion”

basadas

e en la pr l.'-|.|l|u|-.l|'| distribucion ¥ Uso -:1-.
nicnto ¢ informacion {OECD, 1996). Asi,

- 111 scidad de imnovacion (entendida en un sentido

FECTL

OO0

IIII" L1 ..(III'.HI'I.,"'I‘-- ¢ FILINICE III.I'I'l 'G..I_II\

en el Il.l.ll\." |.||"'|'||||'|.'||'||. ll“lﬂ'l.n.'illl'\.'l'l‘l'l'\.l'\':u
la competitividad de firmas, naciones ¥ r
En el Cono Sur, la

{5, -:|!r|‘--:|-:' II“! Il{l.'"

L'..!‘i n il i
wen del M

su I"'HIIII;'II 1 e d

1exiis

I.IL' \.i!."'ﬂ.'”'l U:'\ il'l'l'al.'IIL!.I I.|L' I.'..‘\. rll mas :i!!\-[.ll.'.l.lul‘\- £ k1 re-

_'mn produciende efectos de vasto alcance sobre las

i T 'k"-“il.l'l'l v, £ 1"1"!'!I.'l.'i.1|. a|a' s l'-III:.'I'x'i-I-L -1‘-1'
I.'.Il.l.": LIrr 50 |-C|.'\- '!".Il.'hl."q |||'|I'|||||,| |I.1!.|.‘|. HI' ||.i." COTIem
Fado a |.||.'~|'~||."!".'||' fuertes procesos de reconversian en
en los cuales se alteran
tanto las estrategias como ¢l peso relatve de las dis

Bintas .Il.'[l'-lll.l-Cll.'h VO AZENTES SUONmeas; as &1 o |'h

las economias de la region,

pricticas |'l|~l-.‘||.|n.ti'. as, teenole WRICLE, -.l:','_'ll'll.r ATIVLS §
comerciales predominantes.

Mo puede esperarse que estos hechos se
traduzcan antomdncamente en garantias de elimina
cicn o reduceidn del desemplen v de los riesgos de

1hios

exclusion social que cstin ACOmpa fiando los ca
k"-i'il'l.ln.'ll.lr.l.ll."- encarados rL'l.'i'ry'|1'.l.'|11'k"-|2={ e |-.'.
I

|'|,-!;:|:-|:.
ero 51 queda claro que las firmas que no ajusten y
actualicen sus |‘~I|1-..-\.w~\... |‘~||'-|.|I.I 1O ) -\.H-\."..I.III'I'- arga-
|'I|.-"'I |‘||,'|'\. W dl. L.L“\[ll\.'ll'l s ‘-L||'||'I cont |'I|1.I.||'|‘ CRTANCA
miento o desaparicidn
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B Encrucijadas

En w_'m::r:l,lI en los E'\I:I.I-'\-I."- larinoamericanos
la mayor preocupacion por los efecros de la recon-
version se centra en el destino de las PyMEs, Mume-
rosos trabajos se han dedicado a analizar la capacidad
de .ad:;.pl,aril-:nrl de es1as CMpresis al nuevo escenario
de competencia. Sugieren la “asociatividad ™ y la inte-
FACCION CON OUros Agentes ¢ insttuciones. Los cono-
cidos “distritos industriales™ italianos serian un
ejemplo claro,

La inhomogeneidad desde ¢l punto de vis-
ta de sus marcos institucional, cultural, social, etc., v
ademas los diferentes grados de centralizacidn polit
ca (hay paises "multinacionales: como Bélgica, Cana-
di o Suiza; o “federales™ como Alemania, los
EE.UU., el Brasil o la Argentina) hacen cuestionable
hablar de un “sistema nacional de innovacién™,

El peso creciente de los “sistemas regiona-
les de innovacién™, distritos industriales, racimos
{“clusters™), etcétera, contribuye también al debilita-
miento de los “nacional™ como ¢)e analitico y espa
cial privilegado.

|":|r:|||:!i:|.rr|4' nite a este rE'I.il."ﬁl.' Ul'lril'l'l iﬂ]'l:“l- I.il.'
lo “local™ frente a lo “nacional™, surge con fuerza el
fendmeno de la "globalizacion™ que se expresa en ¢l
pa]u::l ereciente de las emipresas transnacionales en la
produccién y comercio internacionales y en la adqui-
sicion de firmas nacionales; en la proliferacion de
alianzas =a veces llamadas "estratégicas ™= v redes
(" networks") entre firmas de distintos paises ¥ en la
"Iil:r":IT H.l,:'l.'”"l.i III.' ]H." 1.'I.:|.:'r|.|:'||||-.ﬂ.‘| I:Iil.l.'il:ll'lil.ll.'.\ Fl II:'\ [lll'
jos globales de mercancias, capitales v tecnologia, de
diticil reversidn a partir de los acuerdos internaciona
les del GATT/OMC. La influencia de esta realidad,
por ciclll.p-h:- en .I"L:Igl.'l'l'lil'l.] v Brasil, no estd suficienpe-
mente entendida en la orientacion que pueda tener el
desarrolle de sus economias o en el margen de ma-
micbra v los instrumentos mas adecuados de politicas
F:ll,i.l:llil.'.:.‘- en 1'] NUEVe ¢sCenamna.

Para los ]LI.I:hI."\ latimcarmers ICAF0E, S Jl.'.:':l-
cular Argentina, fue irrisorio suponer que “se entro
al primer mundo™ como pais desarrollade por volun
Larismao o por decrero. Fl andlisis muestra que s bien

s& han modernizado estructuras ¥y mejorado algunos

indicadores, son *paises en retroceso” desde el punto
de vista social, frente a los avances logrados (y per
dos) y a sus potencialidades.

Epilogo

Recapirulando, tres elementos impactaron
las politicas de desarrollo tecnolégico-innovativo-in-
dustrial de los paises industrializados:

Primero: Introduccitn y/o u:lc]ﬂn:L[..n:llf-rl
del concepro de “innovacion®, ya definido: “intro-
duccion de un nuevo producto o proceso on un pais
dado”. Sélo cuando el producto "ingresa” efectiva
mente al mercado de bienes ¥ SETVICIOS,

.<¥L'!_'|IJI"II‘|I): La “rercera revolucion indus-
trial" o “revoluckdn de la inteligencia™.
cia tecnologias con contenidos cientificos crecientes
".]::!I.:TIIEIIFFI-iL\ ':J!' |:-|.|r||.|." (%) "r||.||. Vils |L'i'||':||':|;-_'||-ﬂ:\.l:

] avance ha

|
croclecrrinica: compuracicn e informdrica, auromari-
zacion y robdtica; nuevos materiales; biotecnologia e
Ingenieria genética.

Tercero: La creciente nternacionalizacidn

(" globalizacidn™) de la economia, que obliga a alcan-
zar altos niveles de comperitividad para inserrarse y
mantenerse o sobrevivir en ¢l mercado mundial

I'..'1| 2 Cince |'|1|! I|.| I_'|=|:l| |.i| | I ill.:ll‘!ll &5 Enlera
mente vilido salo entre los paises altamente desarrolla-
dos. Las asimetrias cxistentes entre desarrollados v
subdesarrollados o en vias de desarrello, son tan mar
I;.'Ida"-\.l J_II'IIL' N ¢ I'I'I.Jl_\.'\II{' I|.\j|\|.3"' (.‘I';' i11|;-;'rr|,||,'||||'|.|,||.-',,'||_'I-:-II'|
I.]I.' i:l l"::l.'rI.IHII'iII.. i'-.'\|||.' Llilll.:l."lﬂil Lo L I:I.I'I ord \.::HJ.I. ver rrl.ih. a4
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I quE &1 los ‘&0 ¥ 70 se definda comio "LlL'|'I|:'rl.1.|{'lbl."i.1.".

Estos tres elementos conformarcn un
“nuevo paradigma técnico-econémico” {nuevo mo-
dele de desarrallo teenoldgicn), que generd un “nue
vo sistema de F-rl.‘:lLluuL'i-:'l:l'l". Ello ha i.rl:l.p:l-;;!ildu al
conjunto de la economia y la organizacidn polivica y
soctal mundialmente,

Esa profunda transformacién v reestruc-
mracion industrial v social permitio a los paises in
dustrializados y algunos MIC modernizar y adaprar
las estructuras productivas a ese "nuevo sistema pro-
ductive™. Esto involuerd, |'|.|r|||,|,'|,n1<:'|'|1_,'||n'|¢_';',|11_'I un
“cambio conceprual” de todoes los actores del devenir
econdmica ¥ social, de la “sociedad en su conjunto”,
Ma silo los empresarios v los tecndlogos deben o-
mar eonciencia de este nuevo esquema de reestructu-
J’L:il'u!u il'ld'uth:’:l:Ll.: h;l'll:l I:u-d.a |:| .‘-ill:::h.'llill_l tic:hl: aﬁ'imi:k.'l,r
este cambio de mentalidad, va que comienza a vivis
dia a dia un tiempo actual v tienen que pensar y ac-
mar en “tiempo real” ("just-in-time™).

El nuevi :\.i!;h:- Irajo ;I'FIar{"F,‘I_{ll_h para Ame-
.’il.'.l ]...:l'[i.IHL l_'t d1.':1 afics i]i.' |r|.\ 3-I) mantener |r| ;El.'rrln-
cracia, asegurar el desarrollo v solucionar o sansfaces
lx deuda externa,

Alld por la década del setenta, Jorge A, Sa
bato se preguntaba, v la pregunta sigue en pie: jQué
hacemos los argentinos en esta revelucidn cientifico-
tecnoldgica en que estamos metidos? En este drama
hihll:.|r|.|.1|.| Eilll{jT{"l'l'll:'lﬁ ser .1':_'1|:'r|.'_“_1'|, rl.:l.r:iql_lil'l'!]ﬁl l_"SP-l_‘v:,' -
tadores o fll'l'lii;l!'\- del boletera? Es la FESpUESLa que se
tiene que exigir a los gobernantes, pero también es la
respuesta que cada uno tiene |a obligacidn de pensar,
|.'||.i-.'tlrl.:|||.r.:'|rI Onentar v, sobre 1|,:-l,||,|nI AsUMmir.

Esvin faltando los vedricos de la civiliza-
ciom y la cultura. Los humanistas y los cientstas so-
cales deben entender la tecnologia v la innovacion.
Hay necesidad de un discurse comin en términos y
comprension de los fendmenas clentificos, tecnoldg
cos, sociales, politicos. Se debe evitar el ®reduccionis-
mo” economista, ¢l “etecto tinel” de los ingenieros
vio el “cimismao” ]_1-:1|1-|i4;1|.-‘

Hotas

[2] Arte: Congumto de pre
OB § SEQIAT HETELaraS

para haecer bien alpuna oo
s & Ao o facwdtad
I'J:'-],H'l_' |I'|:I |.||-,|Iﬂ'_'_ T

s e Ly marenie, de s ima
gen o del senadn, tota o
.--rp.u--,: |,'|l g.l-'l.'.lrgfrl,' |'-'| Al -
rial o o fatersl,
copiEdo o fantases
I!F A 2".'.-,'-.]<T|.l. Cbra mecd
mca becha segain arte
3] £ “saper™ oo acfatwd
pecutiar del kambre frente
s cosas, preede ser um 52
ber Tobjetiea ", "iubietive”
o wra ieerrelacidn enere
amibos. Fxise pn “saber ov
;Ql'H‘llrl‘_] HH "w.':'r.l crition ™
{cremtifar).
[&] Ded saboer 52 pase al “co-

AOCERIREHEG r, TR HACT

deld saber o como prtencion

ciwiscaErre e Pisgeda de
una base silida y dwradera
para futwras eleboraciomes
¥ FEA IS,

[8] L “cenca™ se propome
descikerrr lepes natwrales, a
fon de comprender L reali
diad. # Confunte de rorea
sreentes ¥ leyes gue rigen la
dindn v ke matseraleza
y ile b socedad:

] |'.-:'.'.' W 25,300 — Resolu-
cadn SEPYME N 242007
[7] Lapex v Lugones.

Sin tiulo.

Acrilicn.
JoRGE GOREALEE PERRIM, | 597,

\

Aciores o mirgnes Carlos A Maninez Vidal it Egind 3i
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La electricidad era suficiente para cambiar
do el sistema productivo v social pero su presencia
fue acompafiada por el motor a explosidn, que con-
tribuyd a forjar una nueva etapa de la industria; muy
pronto ese invento reemplaed a la maquina a vapar,
generd ¢l automavil ¥ cred un complepe mecinico
petralero que seria una de las bases del desarrollo
productive, v del cambio social, en el siglo XX, La
dupla electricidad-motor a explosion revoluciond la
mndustria al mismo nempo gue conmociond los mé-
todos productivos en el taller en otra revolucion (en
este caso, de cardcter organizativo) gue se conocid
coma fordismo, Fabricar automdviles que se arma-
ban a lo large de una cadena fue un cambio mayor en
la organizacidn productiva (posibilitada precisamen-
te por las nuevas recnologias) que ransformd todo el
sisterna ¥ multiplics su eficiencia. A ello se sumd ¢l
esfuerzo por dividie v regular al miximo las tareas de
los operarios, conocido como taylorismo.

El tordisma, junto con el taylorismo, em-
pujaron la divisién de tareas en la practica fabril hasta
limites msospechados, La divisign del trabajo coma
fuente de mayor productividad estaba planteada va
en los textos de Adam Smich pero su extension a los
movimientos clementales era una revolucion mas de
la revolucidn fabril, Esa prictica, que desperta la
oposicidn obrera, ademis de la eritica social, por la
deshumanizacion del trabajador, abric ¢l camino, pa-
raddjicamente, para que cada una de esas tarcas pri-
marias, ahora desmenuzada por ¢l andhisis téenico,
pudiera ser reemplazada por una maguina, El roebot
moderno es el descendiente legitimo de la divisicn
del trabajo llevada a su extremo por Ford v Taylor,
del mismo modo que estos dos personajes son los he-
rederos narurales de la revolucion creada por la elee-
tricidad ¥ el moror a explosion.

Hoy asistimos a una Tercera Revolucion
que todo indica como auténtica, g-rm:rada por el de-
sarrollo de cambios profundos en las ramas de la in-
formirica ¥ las comunicaciones, mulplicados por la
convergencia de esos sistemas entre si. Las novedades
mads importantes del mundo moderno se basan en es:
te fendmenc, que hoy aparece con fuerea en la Red.
Estas innovaciones cambian las condiciones de pro-
duccidn en easi todas las actividades conocidas, al
mismo tiempo que ofrecen unas posibilidades inago-
tables en el ambito de las relaciones socales,

Ln ASpecto dectsive de la revolucitn in-
tormvirica reside en que ella asume actividades de de-
cisidm que antes parecian formar parte de la inteli-
gencia humana. En rigor, se verifica que esas activi-
dades, aungue se alojan en el cerebro, responden a
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operaciones de rutina frente al
comportamiente de alguna
variahle predeterminada, algo
que s¢ habia comenzado a ma-
teralizar con ciertos mecanis-
FRETAES |:1.:1'r|'|'|-:| ||.‘:|$ LerimOsTalos,
que cortan o ponen en marcha
un aparato cuando la tempera-
tura alcanza cierta valor). En
cierta forma, lo que parecia el
resultado de un atributo espe-
cialmente humano {la inteli-
gencia o la capacidad de pen-
gar) se fue revelando al andlisis
como una forma de respuesta
precodificada que podia nor-
malizarse mediante un meca-
S g:spﬂcia] {1y .‘lhuri'l.. i ra-
vis de um programa.

Em este sentido, se
pucu:lu: detectar cierta tendencia
histdreca, La Primera Revolu-
cidn reemplazd al rrabajo hu-
MaAno {que no erd otrd cosa
que la capacidad de aplicar de
manera repetida una energia
muscular para obrener ciertoe
resultado), mientras que la Se-
gunda transformd esa capaci-
dad al multiplicar hasta niveles
insospechados la potencia uri-
lizable. En esa misma linea, la
Tercera se inicia con ¢l reemplazo de otra cualidad
humana, continiia su marcha gracias a la posibilidad
de procesar v almacenar informacion, y extiende su
influjo a través de otra revolucion en las comunica-
ciones que tiende a suprimir la restriccion espacial.

La Tercera revalucidn es mucho mis que
eso pero no debe descartarse la importancia de esos
reemplazos en su devenir.

La tecnologia, la comu-
nicacion vy la sociedad

Un aspecto elave de esta Revolucidn reside
en |;_:| I:;il.l'l'lhlll.:i l;lu LET] aspl.m,'lu qu.-. s pl!.‘lff.ﬂ duﬁn'ir-l.:dn'l'll::l
un paradigma del sistema de comunicacidn. Desde los
imicios de la historia se observaba la SCparacion entre
las medios de comunicacion entre dos ramificaciones,
basadas en la tecnologia, que parecian mantenerse se-



